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POLÍTICA DE CALIDAD 
 
 

ADUAMERICA, nos dedicamos a la prestación de servicios de 
agenciamiento de aduanas, transporte, carga internacional y 
almacenamiento; cumpliendo con los estándares de calidad ISO 9001, 
nos comprometemos a: 
 

 Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y 
partes interesadas. 

 

 Mantener la capacidad operacional desarrollando y manteniendo 
personal competente, infraestructura y tecnología; para brindar 
un servicio confiable, oportuno y eficaz. 

 

 Cumplir con la legislación vigente y otros requisitos aplicables 
para el Sistema Integrado de Gestión. 

 

 Revisar periódicamente el Sistema Integrado de Gestión, 
promoviendo la mejora continua. 
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